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Formation SAP Convergent Charging

N° ACTIVITÉ : 11 92 18558 92  TÉLÉPHONE : 01 85 77 07 07  E-MAIL : inscription@hubformation.com

Référence BR235

Durée 4 jours (28h)

Tarif 3 280 €HT

PROCHAINES
SESSIONS

Pour connaître les prochaines dates ou
organiser un intra-entreprise, contactez-nous,
nous vous répondrons sous 72 heures.

Le cours BR235 fournit une vue d'ensemble des fonctionnalités de SAP Convergent
Charging pour la gestion des abonnements et de la consommation dans le contexte
de la solution BRIM.
Vous apprendrez à concevoir et implémenter des modèles de prix pour les produits
d'abonnement et de consommation avec des exercices dans un environnement de
formation. Ces exercices montrent comment créer des frais d'utilisation et
récurrents, utiliser des composants logiques, modéliser des répartitions et
regrouper les objets de conception dans un plan de charges et un plan de
répartition.
Avec une vue d'ensemble de l'architecture, l'intégration de SAP Convergent
Charging avec SAP Convergent Invoicing et SAP Subscription Order Management
sera expliquée dans la formation. Les exercices sont basés sur un exemple
d'informatique en nuage appelé «Cloud Selection Service», qui facture des
redevances mensuelles, la consommation d'UC, de RAM et l'utilisation de la bande
passante. Étape par étape, l'exemple sera optimisé avec des fonctionnalités
avancées telles que les volumes gratuits et le paiement à l'avance.

Objectifs

| Utiliser les principales fonctionnalités de SAP Convergent Charging au travers
d'exercices pratiques associés.	
| Gérer les éléments techniques de la solution, de son architecture technique
globale au positionnement du module avec la solution plus vaste SAP BRIM (Billing
and Revenue Innovation Management).	
| Configurer SAP Convergent Charging pour les scénarios types d'évaluation /
tarification et d'imputation	
| Entreprendre d'autres activités d'implémentation potentielles telles que la
conception et la modélisation d'analyses de rentabilité et l'intégration avec d'autres
modules SAP de la solution SAP BRIM.

Public

| consultants	
| analystes et architectes applicatifs	
| chefs de projet	
| équipes support et utilisateurs clés

Prérequis

| Connaissances de base des processus d'abonnement et consommation

Programme de la formation

Introduction à SAP Convergent Charging
Interfaces utilisateur SAP Convergent Charging
Données de base client : compte d'abonné, compte externe et contrat
d'imputation
Données de base du fournisseur de services - Objets de conception
| Introduction à la logique d'imputation et tarification	
| Concepts de la logique d'imputation	
| Notions de base du concept de logique de tarification	
| Logique des imputations	
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| Composants logiques - Synthèse et Tableaux	
| Composants logiques - Macros tarifaires	
| Intégration SOM	
| Plan de charges	
| Conception du plan de tarification avec cockpit

Indemnités - Allowances
| Comprendre les indemnités	
| Comprendre le cycle de vie des indemnités	
| Traitement des indemnités	
| Comprendre la conception fonctionnelle des indemnités et l'intégration SOM	
| Indemnités partagées

Architecture et intégration
| Intégration de SAP Convergent Charging et analyse de son architecture	
| Intégration de SOM (tables d'accords)	
| Comprendre le connecteur d'import/export (IEC)	
| Médiation convergente	
| Convergent Invoicing (CIT et BIT, (Re)-Classification, Facturation)	
| Ventilation de compte

Services Web et API Java
Opérations
Exemples transversaux

Méthode pédagogique

Chaque participant travaille sur un poste informatique qui lui est dédié. Un support de cours lui est remis soit en début soit en fin de
cours. La théorie est complétée par des cas pratiques ou exercices corrigés et discutés avec le formateur. Le formateur projette une
présentation pour animer la formation et reste disponible pour répondre à toutes les questions.

Méthode d'évaluation

Tout au long de la formation, les exercices et mises en situation permettent de valider et contrôler les acquis du stagiaire. En fin de
formation, le stagiaire complète un QCM d'auto-évaluation.

Accessibilité

Les sessions de formation se déroulent sur des sites différents selon les villes ou les dates, merci de nous contacter pour vérifier
l'accessibilité aux personnes à mobilité réduite.
Pour tout besoin spécifique (vue, audition...), veuillez nous contacter au 01 85 77 07 07.
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